
All-in-One mit Doctolib
Die digitale Verstärkung für Ihr Team



Ihr Praxisalltag ist komplex und geprägt vom ständigen Jonglieren zwischen 
klingelndem Telefon, vollem Wartezimmer und aufwendiger Dokumentation. 

Doctolib hat es sich zur Aufgabe gemacht, Ihr Team spürbar zu entlasten. 

Weniger Verwaltungsstress, weniger Unterbrechungen, mehr Struktur. Unser 
Antrieb als Technologieführer im Gesundheitswesen ist es, den administrativen 
Aufwand deutlich zu reduzieren und so die Zufriedenheit im Team zu steigern.

Steigern Sie Ihre 
Praxis-Life-Balance



Die digitale Unterstützung  
für Gesundheitsteams
Tägliche Herausforderungen wie unübersichtliche Kommunikation, schwan-
kende Patientenzahlen und hoher Stress im Team sind in vielen Praxen Realität. 
Die digitale Rezeption von Doctolib entlastet – für entspanntere Abläufe und 
mehr Übersicht.

Individualisierbarer Kalender  
Intuitiv, flexibel und mobil – Sprechzeiten, 
Terminarten und Abläufe passgenau  
organisieren, weniger Herausforderungen  
bei der Buchung.

Online-Terminbuchung  
Patient:innen buchen rund um die Uhr, auch  
für ihre Angehörigen, das Telefon bleibt ruhig.

KI-basierter Telefonassistent  
Übernimmt Anrufe, erfasst Informationen  
und bucht Termine automatisch.

Automatisierte Kommunikation  
Mit automatisierten Erinnerungen zu 
weniger unangekündigten Patient:innen –   
mehr Zeit für Behandlungen.



Einfacher kommunizieren
Weniger organisieren
Doctolib unterstützt Praxisteams mit einer Lösung für Prävention und kontinuier-
liche Versorgung: Alle Kommunikationskanäle, Anfragen und Dokumente werden 
zentral gebündelt und strukturiert bearbeitet.

Zentrale Übersicht  
Alle Anfragen und Dokumente  
an einem Ort, jederzeit abrufbar.

Vorlagen und Notizen  
Nachrichten schnell, sicher und  
nachvollziehbar beantworten.

Vorsorge-Mitteilungen  
Patient:innen gezielt zu Vorsorge  
und Nachsorge informieren.

Neu ab Herbst 2025
Doctolib wird zur All-in-One Praxissoftware.
Terminbuchung, Dokumentation und Abrechnung – 
alle Abläufe vereint in einem leistungsstarken, 
KI-basierten System (für Haus- und Facharztpraxen 
verfügbar). 



Smarter vernetzt 
Besser versorgt
Optimale Versorgung braucht sichere Zusammenarbeit –  
im Team und mit anderen Einrichtungen.

Doctolib unterstützt Praxen, wenn gewünscht, 
dabei, die Sichtbarkeit zu steigern und den 
Patientenstamm gezielt zu erweitern.

Gezielte
Patientengewinnung

Doctolib Siilo  
Strukturierte, sichere Kommunikation  
mit Gesundheitsfachkräften per Chat 
und Videoanruf.

Überweisernetzwerk  
Überweisungen digital verwalten, feste  
Zeitfenster und einfache Terminvermittlung.

Online-Profil  
Auffindbarkeit erhöhen, passende Termine vermitteln.

Buchungshilfe und Qualifizierung  
Neue und bestehende Patient:innen gezielt  
ansprechen, Leistungen sichtbar machen.



Mehr Zeit. Mehr Qualität. 
Mehr Entlastung.

Doctolib entlastet Teams und schafft Raum für beste Versorgung.

Quellen:
1:  Interne Zahlen von Doctolib. Die letzte Aktualisierung erfolgte am 10. April 2025.
2: Interne anonymisierte Doctolib-Statistiken verschiedener Fachrichtungen zeigen, dass durch Doctolib  
    Terminausfälle im Durchschnitt um 40 % reduziert werden können. Datenerhebung Jan.–Jun. 2022.

Gemeinsam erfolgreich

Über 100.000 Gesundheitsfachkräfte.1

25 Mio. Patient:innen vertrauen Doctolib.1

40 % weniger kurzfristige Terminausfälle.2

Als Neukund:in erhalten Sie 
exklusiv über Ihren Partner  
50 % Rabatt auf den regulären 
Preis für die ersten 3 Monate.  

Kontaktieren Sie jetzt Ihren 
Partner, um von diesem 
Angebot zu profitieren! 

Mit Doctolib…
verbessern Sie den Arbeitsalltag  
des gesamten Teams,

bieten Sie Ihren Patient:innen eine  
optimale Versorgung,

und stärken Sie die Zukunfts- 
fähigkeit Ihrer Praxis.

Exklusiver Rabatt


